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Slovo reditelky

Vazeni ¢tenari,
predkladame Vam Vyrocni zpravu Méstské nemocnice Hofice za rok 2013, ktera podava
zakladni prehled o tom, jak si nemocnice v uplynulém roce vedla v oblasti zdravotni
péce, ekonomiky, ale také rozvoje Ci investic a jaké plany a vyhledy ma do roku 2014.

Méstskd nemocnice Hofice je prispévkovou organizaci mésta Hofice a dopliiuje
zdravotnickd zafizeni Kralovehradeckého kraje, kde poskytuje v oblasti IGzkové péce 111
IGzek dlouhodobé a nasledné péle, kterd jsou doplnéna 9 socidlnimi IGzky. Kromé
IGzkové &asti nemocnice urdité stoji za zminku odborné ambulance a laboratof, kterad se
stala vyhledavanou nejen pro pacienty LDN Méstské nemocnice, ale predevsSim pro
pacienty od praktickych a odbornych Iékafd z daného regionu.

O spokojenost pacientd a kvalitni sluzby se u nas stard 10 Iékard a 45
véeobecnych sester, fyzioterapeutl a sanitafl. Na své budouci povoldni se zde pfipravuji
i studenti Technické univerzity v Liberci i studenti odborného ucilisté z Hofic.

V roce 2013 bylo celkem v IdZzkové ¢&asti hospitalizovdno 555 pacientd a
v ambulancich odetfeno 8 751 pacientd.

Rok 2013 nebyl pro Méstskou nemocnici Hofice a vSechny jeji zaméstnance
snadny a lehky. Hlavnim Ukolem bylo dosazeni vyrovnaného hospodafského vysledku a
téZ udrzeni pozitivniho vyvoje osobnich naklad(, zajist&ni obloZznosti LDN a propagace
nemocnice v regionu, kde je dlouhodobé dostatek IGzek nasledné a dlouhodobé péce.
Nepfiznivé se na chodu nemocnice a praci managementu stale vice projevuje nestabilita,
ktera v Ceském zdravotnictvi v poslednich letech panuje. Nejasnost financovani
zdravotnické péce, pozdé vydavané cenové (Uhradové) vyhlasky, stale komplikovanéjsi
jednani se zdravotnimi pojistovnami, to vée jde v protikladu k rostoucim narokdm na
kvalitu zdravotni péci nemocnici.

Za stalé ukoly LDN nadale pokladam udrzeni rozsahu poskytované péce, zavadeéni
procesl kontroly, bezpeénosti a kvality poskytované zdravotnické péce, zlepSovani
vnitrni a vnéjsi komunikace.

Chceme reagovat na skutecnost, ze zdravotni péce je ¢im dal vice zamérena na
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pacienta a individualizovana.

Pro fadu zaméstnancl se stalo dilezitym meznikem i zvoleni nové Ffeditelky
nemocnice, ktera ve svych planech a cilich na rok 2014 slibila pokracovat nejen
v zajisténi kvalifikovaného odborného zdravotnického personalu, ale predevsim zajistit
pokracovani v kvalitni oSetfovatelské péci, kterd bude opét zakladnim pilifem roku 2014,
kdy chceme pokradovat v systémové zmé&né pfistupu nasich zaméstnancd k pacientiim.
Mezi zakladni cile na rok 2014 budou patfit pfiprava na reakreditaci (rok 2015),
zkvalitnéni a rozvoj rehabilitaéni péce jednotlivych pacientd LDN.

Dé&kuji véem zaméstnancim nemocnice za snahu udrZet vysoky standard nami

poskytované péce.

RNDr.Romana Mrazova, Ph.D.

feditelka nemocnice
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LECEBNE PREVENTIVNI PECE

Po Uspésné akreditaci v poloviné roku 2012 pokracovala jiz akreditovana Méstska
nemocnice Vv nastaveném programu kvality a bezpeli poskytovanych sluzeb jako
nosného programu akreditace a mezidobi k reakreditaci v roce 2015.

S tim souvisejici projekt zvySovani kvality zdravotnické dokumentace se stal
zakladnim dokumentem pro vsechny zaméstnance. Diky velmi dobfe nastavenym
parametrim, ddsledné kontrole a pravidelnym auditim zdravotnické dokumentace
odetfovatelské i |ékarské, se podafilo nadale snizit nedokonalost a chyby zapisQ. Lze
konstatovat, Ze vSichni zaméstnanci, kazdy na svém Useku, neusnuli na vavfinech a
posunuli nemocnici dale kupredu.

B&hem roku 2013 bylo pfijato do LDN celkem 555 pacientd, coZ je cca o 5% vice
ne? v predchozim roce. Zarover poklesl pocet oSetfovacich dn pfi prakticky stejném
procentnim vyuZiti 10zek. Ndpadny je i vysoky narlst velmi ,t&%kych“ pacientl -
kategorie 5.

Pojistovnami je vysoce hodnocend moznost socialni hospitalizace v nasem
zarizeni na tzv. socidlnich 102kach, kterych je v nasi nemocnici provozovano celkem 9.
Narlst odetfovacich dnl na socidlnich 1Gzkach proti roku 2012 byl o vice nez 1000 vétsi
a procento vyuziti téchto I0Zek dosdhlo 95.34 %, narlst o vice neZ 34% (presna ¢&isla
viz v tabulce zakladni ukazatele - hospitalizace ).

Vykonnost na jednotlivych ambulancich nemocnice je ve srovnani s pfedchozimi
léty vzacné vyrovnana. Zdravotnicka laboratof bude hodnocena na jiném misté tohoto
dokumentu.

Zavérem lze konstatovat: situace v Ceském zdravotnictvi jak znamo, neni
celospoleCensky dobra. Spatné nastavenda tzv. Uhradova vyhlaska pfivedla Fadu
zdravotnicka zafizeni aZz na samou hranu vyrovnaného hospodareni. Méstskou nemocnici
nevyjimaje. Provoz nemocnice zlstal bez omezeni jen diky ddslednému &etieni
spotfebniho zdravotnického materidlu, 1ék{ a také diky regulaénim poplatkim vybiranym
v nemocnicich prevaznou Cast roku 2013, které pomahaly vylepsit rozpocet zafizeni.
Jejich zruseni povazujeme za chybu. Musime tedy doufat, ze nova vladni garnitura v Cele
s novym ministrem zdravotnictvi, nalezne financni prostfedky jak vypadek regulacnich
poplatkd nemocnicim vyrovnat.

MUDr. Egon Prochdazka
primar MéN
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OSETROVATELSTVI

Poskytovana oSetfovatelska péce kopiruje nastavené trendy celé nemocnice
v téchto zakladnich bodech:

1. PéCe o pacienty LDN s individudlnim pfistupem a vysoce kvalifikovanym
personalem

2. Dlouhodobé mapovani oblasti spokojenosti pacientl i zaméstnancd

3. Podpora nelékarskych zdravotnickych pracovnikl v celozivotnim vzdélavani
S akreditaci je vzdy spojen i pozadavek na planovani zvySovani kvalifikace a celozivotni
vzdélavani. Podle tohoto planu se uskutecnily povinné seminare, které poradala
nemocnice — o hygiené potravin, kardiopulmonalni resuscitace pro vSechny zameéstnance,
o edukaci v oSetfovatelském procesu, o mobilizaci a imobilizaci pacientl, o hygiené&
rukou. Jeden zdravotnicky asistent studuje Fakultu zdravotnickych studii Univerzity
Pardubice a jedna vSeobecna sestra studuje pomaturitni specializacni studium Péce o
dospélé v internich oborech v Brné. Fyzioterapeutka studuje Lékarskou fakultu Univerzity
Karlovy v Hradci Kralové - fyzioterapii.
UmoZfiujeme odbornou praxi studentkdm Vys$&ich zdravotnickych $kol a i studentim
Vysokych Skol na zakladé dlouhodobé spoluprace. Na exkurzi do nemocnice prichazeji
frekventanti rekvalifikanich kurzd Ceského ¢erveného kfize.
Studenti Odborného ucilisté v Havlickové ulici v Hoficich, kaZdoro¢né realizuji svi{j
odborny vycvik pod vedenim nasich zdravotnikl a podporujeme i vyuku 2. ro&niku
s pedagogickym vedenim z odborného ucilisté.

4, Podpora nové legislativy a jeji =zapracovani do internich predpisd a
odetfovatelskych standardl

5. Kontrolni ¢innost v podob& tadnych a mimoradnych auditd vychdzela z cild a
pland na rok 2013

6. Zvysovani kvality a efektivity edukace v podobé projektu zaméreného na
oSetrovatelskou dokumentaci.

7. Personalni zmény - oddéleni ,,B" povede nova stani¢ni sestra, kterou se stala pani
Simona Jeriova.

8. Rozvoj a podpora dlouhodobé prevence dekubitli , se kterym souvisi nakup
novych antidekubitnich pomUcek, pfedevéim antidekubitnich matraci.

9. Podpora rehabilitacni péce
Po povinném technickém vybaveni fyzioterapeutického pracovisté byly na pocatku roku
2013 prijaty 3 nové fyzioterapeutky. Rehabilitacni tym pracuje ve slozeni 4
fyzioterapeutek a 2 vSeobecnych sester se zamérenim na rehabilitacni péci.
S pacienty je provad&na zejména dechovd gymnastika, aktivni i pasivni cvi¢eni na 18zku
s vyuzitim &irokého spektra rehabilitaénich pomulcek, nacvik chlze s kompenzacnimi
pomuUckami a nacvik sobé&sta¢nosti.
Pro imobilni pacienty jsou vyuZivany specidlni motomedy do I0%ka a stavéci zvedak
Encore, pro zdatnéjsi pacienty je k dispozici stabiliza¢ni plosina, ortopedy a balancni
plochy. K fyzikalni terapii pouzivame elektroléCebné pfistroje.

Rok 2013 byl rokem volebnim. Na pocatku roku probéhla dvoukolova pfima volba

prezidenta Ceské republiky. Voleb se z(&astnilo cca 40 pacientd.
V fijnu méli pacienti moZnost volit do Poslanecké snémovny Parlamentu Ceské republiky.
Ulast byla vice jak 30% a ukazala, e i na IGzkadch nasledné a dlouhodobé péce
pretrvava zajem o politické déni.
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pacientky pfi volebnim aktu

Socialni péce

I vroce 2013 jsme byli jediné zdravotnické zafizeni v Kralovehradeckém kraji,
které podle § 52 Zakona o socialnich sluzbach je schopno a ochotno tyto sluzby
poskytovat a to od roku 2009 vcetné.

Na tuto sluZbu byla ziskana dotace v celkové Castce 748 000 K¢, z toho od Ministerstva
prace a socialnich véci 266 000,- K¢, od KU Kralovehradeckého kraje 382 000,- K¢ a od
Mé&sta Hofice 100 000,- K¢&. Socidlni sluzby na zdravotnickém IGzku jsme poskytovali 13
klientdm, coz predstavovalo celkem 3 132 oSetfovacich dnd, s obloznosti vice jak 95%.
Spoluprace s Ustavy socialni péce je v kompetenci vSeobecné sestry Kvétoslavy Zaveské,
ktera komunikuje nejen s témito Ustavy, ale i s Ufady statni spravy i samospravy.

V roce 2013 bylo umisténo 77 pacientd LDN do zafizeni socidlni péce. Nase
spoluprace je s domovy pro seniory, Ustavy socialni péce pro télesné postizené, domy
s peCovatelskou sluzbou, senior centry a azylovymi domy. Celkovy poclet zafizeni, do
kterych byli nasi pacienti umisté&ni &ini 23. Nejvice pacientl odedlo do hofického Ustavu
socialni péce, celkem 22 pacienti, do Hradce Kralové byl prelozen 21 pacient, do domova
pro seniory v Mili¢evsi ode$lo 5 pacientl a do Ji¢ina 4 pacienti.

Pacienti od nas odchazeji i do vzdalenych domov{ pro seniory. Napfiklad - do Dubi, P$ov,
Lampertic, Vysokého Myta.

Nemalou skupinou pacient{ jsou osoby bez trvalého ptistfedi — bezdomovci.

Spektrum nami poskytované oSetfovatelské péce je velmi Siroké od nemocnych
seniord, osob bez trvalého piistfedi se zdravotnimi komplikacemi nebo mladych pacientt
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po Urazech mozku, prekladanych z akutnich IGzek.

Verejna cinnost a s spoluprace s méstem

Jiz Sestnacty rok se sestry nemocnice podilely na verejné prospésné akci bezplatného
méfeni rizikovych faktord pro oblany mésta Hofic a okoli. Tentokrdt pod nazvem
SESTRY V AKCI. Tato akce probéhla i den pfedem pro zaméstnance nemocnice.
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Nezapominame ani na spolupraci s Odbornym ucilistém, kdy studenti odborného
ucilisté navstivili pacienty v podobé postav Mikulds s Certem a andélem. Jejich neotrely
a upfimny pfistup byl velmi milym zpestfenim &asu pacientl, véetné jejich blizkych, ktefi
v té dobé byli na navstévé..

Kazdorocné v adventni Cas pfichazi zazpivat pévecky sbor Vesna a Ratibor.

Zavérem patfi podékovani vSéem za celorocni usilovnou praci. Dne 21. ledna 2014

10
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si pfipomeneme 125 let od pfijeti prvniho pacienta do hofické nemocnice.

Sona Kerelova

ZAKLADNI UKAZATELE - hospitalizace

Rok 2011 2012 2013
Pfijem pacient( celkem za rok 528 526 555
z toho:

Oblastni nemocnice Jicin 187 164 172
Fakultni nemocnice Hradec Kralové 163 169 161
Ordinace praktickych lékai 124 145 152
Ostatni 54 48 70

Tabulka pfijatych pacientl v roce 2013

11
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13%

31%

@ Oblastni nemocnice Ji¢in

® Fakultni nemocnice
Hradec Kralové

27% O Ordinace praktickych
Iékaru
29% O Ostatni

Propusténi pacientd celkem v roce 391 368
Z toho:

Do domaciho osetrovani 179 172
Domovy seniord 106 90
Preklad do jinych zdravotnickych zafizeni 101 92
Socialni hospitalizace 5 8
USP Hoftice

Umrti pacientl celkem v roce 176 143

399
193

93
104

146

111 1Gzek Lé¢ebny dlouhodob& nemocnych a 9 lGzek pro socialni hospitalizace je
rozdéleno rovhomeérné do tfi stanic: stanice A, stanice

B a stanice C.

ukazatel 2010 2011 2012 2013
Pocet pacientt LDN 545 528 526 555
Pocet o$etfovacich dnli 39 340 35 754 34 090 33771
maxim. kapacita 40 515 40 515 40 626 40 515
% vyuziti IGzek 93,34 88,24 83,91 83,35
socialni hospitalizace

12
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Pocet odetfovacich dnu 1402 1838 2 009 3132
maxim.kapacita 3 285 3 285 3 288 3 285
% vyuziti 1Gzek 42,67 55,95 61,10 95,34
Prehled osetrovacich dnii podle kategorii pacienti
kategorie 2011 % 2012 % 2013 %
2 5 995 16,76 6 787 19,91 4 670 13,83
3 20 344 56,89 19 470 57,12 17 395 51,51
4 9 180 25,67 7 678 22,52 11 323 33,53
5 57 0,15 13 0,03 204 0,70
propustky 178 0,50 142 0,42 179 0,43
celkem 35 754 34 090 33771
Naklady na jeden osetfovaci den
LDN naklady oSetrovaci | naklady na
stanice celkem dny celkem 1 0S. den
LDN 35 870 164,45 33771 1 062,15
soc.hospital. 3 288 775,36 3132 1 050,05
rezie 7 477 782,00
celkem 46 636 721,81 36903 | 1263,76
ZAKLADNI UKAZATELE - ambulantni éast
Chirurgicka ambulance 2010 2011 2012 2013
Pocet pacientﬁ 3 906 3938 3993 4 026
Pocet oSetreni 10 903 11 386 11 254 11 272
Pocet ukonu 23 367 24 424 24 600 25114
Pocet bodU 3020 400 3221 452 3 293 587 3 311 889

13
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Gynekologicka ambulance 2010 2011 2012 2013
Poclet pacientl 3626 3 568 3 348 3074
Polet oetfeni 10 019 9 522 8 753 7 360
Pocet Ukond 25 188 24 373 22 533 19 947
Pocet bodU 2613470 2543269 | 2378697 2 190 776
Interni ambulance 2010 2011 2012 2013
Pocet pacientl 1 650 1633 1 658 1 651
Pocet oSetreni 4 361 4 234 4 032 3 819
Pocet Ukond 7 090 8 840 9 005 8 400
Pocet bodU 1342378 | 1571521 1 527 240 1 227 358
spot feba ekt aszm v K € -
ambulance
400
200 Oszm
Oléky
0

2010 2011 2012 2013

ZDRAVOTNICKA LABORATOR
(oddéleni klinické biochemie)

Laboratof provadi zakladni a vybrana specialni vySetfeni v oblasti klinické
biochemie, imunochemie a hematologie. Tato vyS$etfeni zajistuje pro IGZkovou a
ambulantni ¢ast MEN Hofice i pro ambulance praktickych a odbornych 1ékatl v blizkém
okoli. SoucCasné zprostfedkovava transport biologického materidlu do spolupracujicich
laboratofi (FN Hradec Kralové, Laboratorni a diagnostické centrum Hradec Kralové a
Pardubice). Laborator také provadi zpracovani veterindrnich vzorkd, své sluZzby

14
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vyznamneé rozsifila o nabidku laboratornich vySetfeni pro samoplatce.

Prehled laboratornich vykonii

Rok 2012 2013 Nf‘o;f')St
Polet ambulantnich vykond 169 203 | 188 248 +11,3
Pocet hospitalizagnich vykond (LDN) 20 142 25 428 +26,3
Celkem vy'/konﬁ 189 345 | 213 676 +12,9

Pracovnici laboratore se snazi kontinudlné rozvijet a zvySovat kvalitu
poskytovanych sluzeb Ucasti na externich a internich vzdélavacich aktivitach, inovaci
pfistrojového vybaveni (imunochemicky analyzator Access 2, biochemicky analyzator
AU480).

DlleZitymi a jednoznaénymi indikatory kvality laboratorfe jsou vysledky dosazené
v pravidelném ro¢nim hodnoceni externi mezilaboratorni kontrolou kvality (Systém
externi kontroly kvality Pardubice, EHK).

Celkova Uspésnost v jednotlivych cyklech pro rok 2013 je 98,4%. Vysledky Uspésnosti
v EHK jsou objektivnim dikazem o Grovni kvality vy$etfeni. Laboratof bude nadale
v téchto aktivitach pokracovat.

Laborator je drzitelem Osvédceni o splnéni podminek Auditu II NASKL, je
evidovana v Registru klinickych laboratofi NASKL pfi CLS JEP a je zapojena do programu
zvysSovani kvality ve zdravotnictvi garantovaném MZ CR.

RNDr. Dagmar Korabova
vedouci zdravotnické laboratore

EKONOMICKE UKAZATELE

Vyhodnoceni ukazateld stanovenych zFizovatelem

v

V souladu s ustanovenim zakona ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech
Uzemnich rozpoctd, v platném znéni a na zakladé schvaleného rozpodtu mésta Hofice na
rok 2013 byl stanoven financ¢ni vztah prispévkové organizace k rozpoctu zfizovatele
nasledujicimi ukazateli:

15
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Zavazné ukazatele:

Neinvesticni prispévek ziizovatele limit skutecnost
Neinvesticni pfispévek na provoz chirurgické ambulance 100 000 100 000
Neinvesti¢ni ptispévek na socialni |0zka 100 000 100 000
Specifické zavazné ukazatele:

limit skutecnost
Limit prostfedkd na platy véetné odmén 31140000 | 31136925
Vyde zdkonnych odvodd zaméstnavatele 10 500 000 10 505 196
Vy&e zdkonnych socidlnich nakladi-odvod do FKSP 310 000 300 115
Limit vydaju na spotfebu materidlu 10 900 000 10 596 183
Limit vydaju na opravy a udrzovani (mimo havarii) 2 600 000 1 244 818
Limit investi¢nich vydaji - pouziti investiéniho fondu:
- zalozni zdroj k vytahUm (pfesun z r. 2012) 1 200 000 949 243
- odvodnéni a odvlhceni severni stény budovy B 650 000 0
- oprava klimatizace ve stravovacim provozu 50 000 0
Limit vydaju na cestovné 50 000 36 825
Limit vydaju na reprezentaci 5 000 2 070
Odpisy dlouhodobého majetku 1 800 000 850 146

V tomto roce probéhla verejna zakazka malého rozsahu na dodavku ,Nahradniho
zdroje elektrické energie a jeho instalaci pro vybrané spotiebice v jizni budové Méstské
nemocnice Hofice. Byly pisemné osloveny Ctyfi firmy a soucCasné byla VZ zvefejnéna na
internetu prostfednictvim zfizovatele. Byla jmenovana komise pro otevirani obalek a byl
proveden vybér nejvhodnéjsi nabidky na dodavatele dodavky nahradniho zdroje.
Pfedlozenému zadani nejlépe vyhovovala nabidka od firmy Elmont spol. s r.o. Hofice,
ktera splnila kvalifikacni kriteria i stanovenou cenu, nejnizsi ze vSech nabidek.

Dalsi dvé akce byly pfesunuty do rozpoctu na rok 2014.

Dotace na socialni Idzka

limit skutecnost
Krajsky Urad Kralovéhradeckého kraje 382 000 382 000
Ministerstvo prace a socialnich véci 266 000 266 000
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Rozvaha prFispévkové organizace - v tis. KC

Nazev polozky brutto korekce netto minulé

Aktiva celkem 85 938 57 522 28 416 30 484
Stala aktiva 68 586 57 522 11 064 10 852
Dlouhodoby nehmotny majetek 1061 917 144 179
Dlouhodoby hmotny majetek 67 525 56 605 10 920 10 673
Dlouhodobé pohledavky

Obézna aktiva 17 352 17 352 19 632
Zasoby 626 626 553
Kratkodobé pohledavky 6 033 6 033 9 847
Kratkodoby finanéni majetek 10 693 10 693 9 232
Pasiva celkem 28416 30 484
Viastni kapital 24 017 26 346
Jmeéni Gcetni jednotky 12 149 11 937
Fondy Gcetni jednotky 13 750 12 779
Vysledek hospodareni -1 882 1630
Cizi zdroje 4 399 4 138
Kratkodobé zavazky 4 399 4 138

Kryti investi¢niho fondu finanénim majetkem k 31.12.2013

Ucet 416 Investi¢ni fond

8 776 385,84 Kc

Udet 241 B&Zny Udet

10 645 878,43 K¢

rozdil

+ 1 869 492,59 K¢
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Vykaz zisku a ztrat prispévkové organizace

Néazev poloZky ucet Hlavni innost Hospodarska Cinnost
NAKLADY 57 502 103,54 3 522 439,37
Spotfeba materialu 501 10 259 601,36 336 581,17
Spotfeba energie 502 3014 738,74 182 373,00
Oprava a udrzovani 511 1 190 850,54 53 968,30
cestovné 512 36 825,00
Naklady na reprezentaci 513 2 069,79
Ostatni sluzby 518 2 087 590,29 226 434,90
Mzdové naklady 521 29 182 421,00 1 954 504,00
Zakonné socialni pojisténi 524 9 838 577 666 619,00
Jiné socialni pojisténi 525 118 334,36 10 419,00
Zakonné socialni naklady 527 362 779,80 26 200,00
Dan silni¢ni 531 3 750,00
Jiné dané a poplatky 538 28 462,00
Manka a Skody 547 10 883,70
Odpisy dlouhodobého majetku 551 847 555,76 2 590,00
Naklady z odepsanych pohledavek | 557 36 300,00
Naklady z drobného dlouh.majet. | 558 388 877,20 62 750,00
Ostatni naklady Cinnosti 549 92 487,00
VYNOSY 55 242 112,61 3 900 673,42
Vynosy prodeje sluzeb 602 54 434 142,82 2 827 977,89
Vynosy z pronajmu 603 313 992,60
Vynosy prodeje materialu 644 10 702,93
Cerpani fondt 648 602 049,00
Ostatni vynosy z ¢innosti 649 2 700,00
aroky 662 8 205,79
Vynosy z transferl 672 195 015,00 748 000,00
Vysledek hospod. pfed zdanénim -2 259 990,93 378 234,05
Vysledek béZného obdobi -2 259 990,93 378 234,05
% z celkovych nakladd
2011 2012 2013
léky 3,01 2,71 2,34
specialni zdravotnicky material 6,16 6,31 6,60
potraviny pro pacienty 4,56 4,58 4,36
ostatni material 3,69 3,30 4,06
energie 4,70 4,96 523
opravy a udrzovani, revize 1,63 2,75 2,04
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sluzby celkem 4,60 4,56 3,79
mzdy 49,22 48,23 51,02
socialni a zdravotni pojisténi 16,64 16,24 17,21
FKSP a ostatni soc. naklady 0,58 0,66 0,49
odpisy 4,33 4,26 1,39
ostatni naklady 0,88 1,44 1,47
Celkem 100,00 100,00 100,00

Vysledek hospodaieni za rok 2013 —dle cinnosti

v K¢

naklady

vynosy

+ zisk, -ztrata

LDN

35 870 164,45

41 872 318,64

+6 002 154,19

socialni hospitalizace

3 288 775,36

3332 612,89

+43 837,53

ambulance a komplement

11 104 744,82

12 665 164,18

+1 560 419,36

doplrikova ginnost 233 664,01 568 060,53 +334 396,52
rezie 10 527 194,27 704 629,79 | -9 822 564,48
Vysledek hospodareni roku 2012 61 024 542,91 | 59 142 786,03 | -1 881 756,88

LDN soc.hosp. ambulance dopl nkova rezie
O naklady B vynosy
Trzby od zdravotnich pojistoven
zdravotni pojistovny K& %
111 V$eobecna zdravotni pojistovna 40 484 698,45 80,31
201 Vojenska zdravotni pojistovna 3 188 240,80 6,32
205 Ceska primyslova zdravotni pojistovna 2 105 095,37 4,18
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207 Oborova zdravotni pojviét'ovna 799 029,20 1,58
209 Zdravotni pojistovha SKODA 477 583,90 0,95
211 Zdravotni pojistovana Ministerstva vnitra 3343 291,77 6,63
213 Revirni bratrska pokladna 14 974,10 0,03
Celkem 50 412 913,59 100,00
Trzby za socialni hospitalizace v K¢
Klienti ] 582 210,00
Prispévky od Ufadu prace 927 200,00
PFijmy od YZP 914 822,53
PFijmy od Cpzp 70 034,40
PFjmy od ZP Skoda 90 345,96
Dotace od MIIDSV 266 000,00
Dotace od KU Kralovéhradeckého kraje 382 000,00
Dotace od mésta Horice 100 000,00
Celkem trzby 3332612,89
Trzby za socialni hospitlizace
zfizovatel |
KU |
MSPV
. OKe
zZP |
Ufad prace |
klienti |
] ]
0 200 400 600 800 1000 1200
Pohledavky a zavazky z obchodniho styku k 31.12. v K¢
Ucet | nazev poloZzky 2012 2013
311 | Odbératelé 9 138 863,17 | 5424 964,70
315 | Jiné pohledavky z hlavni ¢innosti 2 650,00 418 971,00
335 | Pohledavky za zaméstnanci 3 337,00 3 978,00
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341 | Daf z pfijma 528 671,00 0,00
344 | Jiné dané a poplatky 0,00 270,00
381 Naklady pristich obdobi 173 631,50 184 578,00
Kratkodobé pohledavky celkem 9 847 152,67 | 6 032 761,70
321 | Dodavatelé 737 949,29 866 112,48
331 Zaméstnanci 1 979 341,00 2 000 763,00
333 | Jiné zavazky vié&i zaméstnancim 9 705,00
336 | Socialni a zdravotni zabezpeceni 1150 261,00 | 1205 801,00
342 | Jiné pfimé dané 252 741,00 301 245,00
349 | Zavazky k vladnim institucim 0,00 17 236,00
Kratkodobé zavazky celkem 4 137 897,29 | 4 398 957,48
10000+
8000+
6000+
B dodavatelé
4000+ Oodb ératelé
2000+
0-
2012 2013
Vyznamné pohyby dlouhodobého majetku
Néakup dlouhodobého majetku Kc
Sprchovaci lehatko 41 198,00
Vyrazeni dlouhodobého majetku
Kyslikovy koncentrator 34 683,00
Chladici box 32 330,00
Dary
pocatecni stav prijmy vydaje konecny stav
Stanice A 14 671,90 55 500,00 29 695,00 40 476,90
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Stanice B 215 025,74 12 000,00 33 003,00 194 021,74
Stanice C 210 835,73 59 300,00 42 085,00 228 051,73
nemocnice 58 986,47 12 000,00 7 546,00 63 440,47
celkem 499 519,84 138 800,00 112 329,00 525 990,84
70
60 _
50 1 O stanice A
40 - M stanice B
30 4 O stanice C
20 - O nemocnice
10 - _I
0 1 _l 1 1
vydaje p Fijmy
Vyznamni sponzofi
K&
Hradecka Blanka 40 000,00
Moskalova Irena 15 000,00
Hanu$ova RZena 10 000,00
Tvrdikova Danuse 10 000,00
Forman Miroslav 10 000,00
FOND KULTURNICH A SOCIALNICH POTREB
rozpocet skutecnost
412000 PFevod zlstatku 62 050,94 62 050,94
412003 Pridél do FKSP 297 949,06 300 115,80
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celkem 360 000,00 362 166,74
412005 Prispévky na penzijni pripojisténi 100 000,00 94 600,00
412006 Prispévky na stravovani 120 000,00 138 139,00
412008 Prispévky na kulturu 30 000,00 0,00
412009 Pro ZOOS na ,Sondy revue" 540,00 540,00
412010 Zivotni vyrodi-financni dary 100 000,00 48 500,00
412011 Vécné dary 9 460,00 2 000,00
celkem 360 000,00 283 779,00
Zlstatek k 31.12.2013 78 387,74
| B vydaje
O pFijmy
|
I I I ! I I
0 50000 100000 150000 200000 250000 300000 350000 400000
PERSONALISTIKA A MZDY
Pocty pracovnikd - rok 2013
2011 2012 2013
evidenéni poget zaméstnancl k poslednimu dni
sledovaného obdobi (fyzické osoby) 113,00 111,00 113,00
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primérny prepoéteny evidenéni poéet zaméstnanct 107,40 107,33 108,25
prepocteny evidenéni pocet zaméstnancl k poslednimu

dni sledovaného obdobi 105,84 104,83 105,54
poéet zaméstnanct s nerovhomérné rozvrzenou

pracovni dobou 50 48 78
pocet odpracovanych hodin 189 464 191 667 192 574
z toho pocet hodin prace prescas 2 020 1542 1515
naklady za pracovni neschopnost podle § 192 ZP 171 776 132 666 148 717
pocet zaméstnancl poskytujici pobytové socidlni sluzby

(§ 52 zak. & 108/2006 Sb.) 86 86 86

V roce 2013 pracovalo v M&N Hofice 113 zaméstnancl, z toho 92 Zen. Mimo
evidencni pocet jsou 2 zaméstnanci, a to Zeny na matefské a rodicovské dovolené.
Pocet pracujicich dichodct je 19, z toho 13 Zen. Se zdravotnim postizenim pracuji v M&N
Hofice 3 zaméstnanci.

B&hem roku 2013 nastoupilo do pracovniho poméru 18 zaméstnancl. Pracovni
pomé&r ukoncilo 20 zaméstnancl a z toho bylo 8 odchodl do starobniho dlichodu, 1 do

¢asteéného invalidniho dichodu a 1 do plného invalidniho dichodu.

Pocet zaméstnanct

2012 2013
celkem z toho zeny celkem z toho zeny
Evidencni poéet zamé&stnancl 111 90 113 92
Mimoevidenéni poet zaméstnancl 3 3 2 2
Pracujici dGchodci 17 12 19 13
Zameéstnanci se zdravotnim postizenim 4 3 3 2
15% 4%
Oeviden €ni po ¢et
B mimoeviden €ni
O pracujici d Gchodci
Ozdravotn & postizeni
Celkovy prehled o platech a priplatcich
2010 2011 2012 2013
tarifni plat 20283 341 | 20898 504 | 20905 751 | 21 264 865
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priplatek za vedeni 353 939 325 333 361 598 359 004
zvlastni pfiplatek 595 068 578 181 598 167 585 598
prace prescas 279 038 382 400 363 976 304 833
priplatek za sobotu a nedéli 970 568 949 431 1 005 894 953 845
priplatek za svatek 439 995 421 858 458 726 446 346
priplatek za no¢ni 620 125 605 650 638 465 619 293
nahrady mzdy 3 009 584 2 794 839 3 028 086 3 199 659
osobni priplatky 1921 838 1 700 743 1 828 439 1 886 819
odmény 138 049 421 095 556 878 399 820
celkem 28611545 | 29078 034 | 29 745980 | 30 020 082
ostatni osobni naklady-dohody 858 932 981 794 972 777 1125 345
Oplaty celkemv K €&

30 500+

30 000+

29 500+

29 000+

28 500+

28 0001~

27 500-

2010 2011 2012 2013

OSTATNI CINNOSTI

StiZznosti a pochvaly
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2012 2013
Pocet stiznosti celkem 4 1
Z toho - opravnénych 2
1 ¢aste¢né dlvodna

- neopravnénych 1 1
Stiznosti vyfizené ve |hité do 30 dni 3 1
Stiznosti vyfizené s prodlouzenou lh{tou 1
Pocet pochval celkem 4 4
z toho - na oSetfovatelskou péci 4 3

- ostatni 1

Spokojenost pacienti

Spokojenost pacientl je zjistovédna formou anketnich dotaznik(, které jsou
pravideln& vyhodnocovény. Vysledky ankety spokojenosti pacientd a klientd Mé&stské
nemocnice Hofice za rok 2013 jsou umistény na webovych strankach nemocnice
www.nemocnicehorice.cz

Nezadouci udalosti

divod 2012 2013
pady a smeknuti 83 78
svévolny odchod pacienta z nemocnice 1 1
souvisejici s podadvanim 1ékl pacientovi 2 0
dekubitus vznikly béhem hospitalizace 37 47
pokus o sebeposkozeni pacienta 1 0
jiné nezadouci udalosti 12 12
provozni 9 3
poruseni pracovniho fadu zaméstnanci 1 6
Zaméstnanci - jiné 2
Celkem 146 149

Sledovani vyskytu nezadoucich udalosti je jednim z indikatorl kvality poskytované
péCe v nemocnici. Indikatory kvality respektuji resortni cile a zaroven doplnuji vnitini
predpisy a cile nemocnice pro dany rok. Rada kvality schvaluje tyto hodnotici parametry
pro konkrétni obdobi a pomaha tak managementu nemocnice zefektivnit systém vnitini
kontroly.

Evidence nezadoucich udalosti je vedena na predepsanych formulafich, coz
usnadfiuje praci zaméstnancl nemocnice pfi provadéni zaznamd o neZadoucich
udalostech na pracovistich a urychluje informovanost odpovédnych zaméstnancd,
zlep$uje komunikaci a zefektiviiuje zpracovani Gdaju a pfijimani ndpravnych opatfeni.

Z uvedené tabulky vyplyva, Ze prevaZuji pady pacientl. Pady pacientl ve zdravotnickych
zafizenich jsou ostfe sledovanym parametrem, i kdyZ se ve vét$iné ptipadd jedna o
sesunuti pacienta ze zabezpe&eného IGzka, které se rozhodnul opustit z vlastni vile a
nevyckal pFichodu odetfujiciho persondlu nebo sesunuti z toaletniho kfesla. Prevenci padd
byla vénovana fada Skoleni nejen pro zdravotnické pracovniky, ale i pro pfibuzné.U
pacientd v riziku padu byly na noéni stolky umistény informaéni materidly v podobé&
vystraZznych a informativnich karti¢ek. Z toho ddvodu jsou provad&na napravna opatreni
ke zvy$eni bezpeé&nosti pacientl a vyhodnoceni rizik padu u pfijimanych pacientl, coz
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umoznuje posoudit a identifikovat pacienty s rizikem padu a stanovit preventivni
opatfeni.

Hodnotime-li vyskyt dekubitd jako indikatory oSetfovatelské péée, je nutné si
uvédomit, ze ne vzdy se da tento parametr takto hodnotit, protoze je nutné se podivat
na skuteénost, e za rok 2013 byl pocet oSetiovacich dn{ u pacientl 4. kategorie 11 323,
ale v roce 2012 pouze 7 678. Narust oSetfovacich dnl byl i u pacientd 5.kategorie, kdy
v roce 2012 bylo 13 dnd, ale v roce 2013 to byly 204 dny. Nemocnice se aktivn& hlasi
k celosvétovému boji prevence dekubitl, ktery byl podpofen svétovou spole¢nosti pro
lé¢bu rany EWMA a stanovila si prevenci dekubitd jako nosny cil oetfovatelské péce i na
rok 2014.

Mezi hodnoceni nezadoucich udalosti je =zafazeno i hodnoceni chovani
zamé&stnancl nemocnice, kdy jsme se zaméfili predevdim na hodnoceni porudeni
pracovniho Faddu zaméstnancd, které bylo poruseno nékterymi sanitdfi tak, Ze doslo
k Ustnimu konfliktu mezi sanitafem a vSeobecnou sestrou nebo sanitar pred¢asné opustil
bez souhlasu nadfizeného pracovnika oddéleni ¢ mél pozdni pfichod na pracovisté.
Rozhodné nedoslo k Zzadnému hrubému poruseni pracovni kdzné nebo k hrubému chovani
zdravotnického persondlu smérem k nasim pacientiim.

Pracovni urazy

Na pracovistich nemocnice doslo celkem k sedmi pracovnim Grazim. V tomto roce
nebyla zaznamenana Zadna nemoc z povolani

2010 2011 2012 2013
bez pracovni neschopnosti 3 3 1 4
s pracovni neschopnosti 4 4 1 3
vyplacené bolestné v K¢ 89 958 31 861 10 878 22 440
nahrada vydélku 59 279

Z ddvodu zvydené Urazovosti zaméstnanci byla v letodnim roce jmenovéana
komise pro pracovni Urazy, ktera ma za Ukol kazdy nové vznikly pracovni Uraz presetrit,
analyzovat a vyhodnotit zda nebyly poruseny stanovené bezpecnostni predpisy.

Stravovaci provoz

2010 2011 2012 2013
Pocet jidel za rok
- zaméstnanci a cizi stravnici 17 214 17 185 16 293 17 158
- pacienti 191 793 176 165 168 281 169 798
celkem 209 007 193 350 184 574 186 956

Osm pracovniki stravovaciho provozu, ve sloZeni vedouci, nutri¢ni terapeut, 3
kuchafi a 3 pomocni kuchafi, zajistuji celodenni stravu pro pacienty LDN a obédy pro
zaméstnance a cizi stravniky (pfevazné dlichodce dFive pracujici v nemocnici).

Pod vedenim zkusSeného nutri¢niho terapeuta poskytujeme zakladni typy diet:

3 - racionalni

9 - diabeticka

4 - Setfici

REA - realimentacni dlouhodoba dieta
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Tyto diety upravujeme ve formé mleté, u diety ¢.9/175 a 9/S. Diety jsou
pripravovany i individualné dle potieb pacientl, zavéru konzilidrniho Setfeni a aktualniho
zdravotniho stavu pacienta po ordinaci osetfujiciho Iékare.

Strava je poskytovana 4 x denné ve formé snidané, obéda, svaciny a vecere. Pro
diabetickou dietu poskytujeme presnidavky a druhé vecere.

Dle ordinaci |ékafe je mozné nabidnout pfi malnutricnim stavu pfidavky stravy v podobé
tzv.dopliik{ stravy ( sipping).

Hospitalizovani byli i pacienti s omezenim pfijmu potravy, ktefi jsou dlouhodobé
vyZivovani pomoci specialnich vyzivovych sond (PEG).

Pro zaméstnance a cizi stravniky je k dispozici kazdodenni vybér ze dvou jidel.

Likvidace odpadu

Celkové néklady na odstran&ni odpadl se v roce 2013 zvysily o 46 681,50 K&.
Celkem bylo odvezeno 86,03 t odpadu, z toho 34,39 t predstavoval nebezpecny odpad.

2011 2012 2013
celkem zaplaceno za odvoz odpadu-K¢ 540 090,50 | 496 750,50 | 543 422,00

Likvidaci nebezpedného a komunalniho odpadu, skla, plastd a biologicky
rozlozitelného odpadu ze stravovaciho provozu nam smluvné zajistuje firma Marius
Pedersen Hradec Kralové, ktera jesté odvazi 1 x ro¢né drceny kuchynsky odpad z lapolu.
Likvidaci komunalniho odpadu a kartonového papiru zajistuji Technické sluzby Hofice.
Pouzity jedly olej a tuk z kuchyné se skladuje ve zvlastnich kontejnerech a 2x rocné je
odvazen na zakladé uzaviené smlouvy firmou Viking Group Praha.
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