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Prava pacienti

Prava pacienta upravuje zdakon ¢ 372/2011 Sb., o zdravotnich sluZbdach a podminkdch jejich poskytovani
(zdkon o zdravotnich sluzbdch) § 28.

Zdravotni sluzby lze pacientovi poskytnout pouze s jeho svobodnym a informovanym
souhlasem, nestanovi-li zakon jinak.

Pacient ma pravo na poskytovani zdravotnich sluzeb na nalezité odborné irovni.

Pacient ma pi1 poskytovani zdravotnich sluzeb pravo:

a) na uctu, distojné zachazeni, na ohleduplnost a respektovani soukromi pii poskytovani zdravotnich
sluZeb v souladu s charakterem poskytovanych zdravotnich sluzeb,

b) zvolit si poskytovatele opravnéného k poskytnuti zdravotnich sluzeb, které odpovidaji zdravotnim
potfebam pacienta, a zdravotnické zatizeni, pokud tento zdkon nebo jiné pravni predpisy nestanovi
jinak,

€) vyzadat si konzulta¢ni sluzby od jiného poskytovatele, popfipadé zdravotnického
pracovnika, nez ktery mu poskytuje zdravotni sluzby,

d) byt seznamen s vnitinim fadem zdravotnického zatizeni,

e) byt pfedem informovan o cené poskytovanych zdravotnich sluzeb nehrazenych nebo Easte¢né
hrazenych z vefejného zdravotniho pojisténi a o zptisobu jejich uhrady,

f) znat jména a piijmeni zdravotnickych pracovnikli a jinych odbornych pracovniki piimo
zucastnénych na poskytovani zdravotni péce,

g) odmitnout ptitomnost osob, které nejsou na poskytovani zdravotnich sluzeb ptimo
zucCastnény,

h) na pfitomnost zakonného zastupce, popiipadé osoby uréené zakonnym zastupcem nebo na
ptitomnost osoby blizké nebo osoby uréené pacientem, a to v souladu s pravnimi piedpisy a
vnitfnim fadem a nenarusi-li pfitomnost téchto osob poskytnuti zdravotnich sluzeb,

i) pfijimat navstévy, a to s ohledem na sviij zdravotni stav a v souladu s vnitinim fadem a zptisobem,
ktery neporusuje prava ostatnich pacientt,

J) prijimat duchovni péci, ktera neporusuje prava ostatnich pacientt, a s ohledem na sviij zdravotni
stav,

k) na poskytovani zdravotnich sluzeb v co nejméné omezujicim prostiedi pfi zajisténi kvality a
bezpeci poskytovanych zdravotnich sluzeb.
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